
Politique de protection des renseignements personnels et consentement

Information importante

● La communication de vos renseignements personnels est entièrement facultative. Elle
n’est pas requise pour la fourniture des autres produits et services de TMX, et ces
renseignements n’y seront pas associés.

● Dans le cadre du sondage, on vous posera des questions sur votre origine et vos
caractéristiques démographiques, ce que certaines personnes considèrent comme des
sujets sensibles. Si vous n’êtes pas à l’aise de fournir ces renseignements, n’allez pas plus
loin.

● À l’avenir, les renseignements que vous aurez décidé de fournir et d’afficher sur votre
profil pourraient être consultés par les entreprises qui utilisent TMX DOOR.

Introduction

La présente politique de protection des renseignements personnels et consentement (l’« avis »)
décrit comment et pourquoi TSX Inc. (« TMX », « nous », « notre » ou « nos ») traite vos
renseignements personnels dans le cadre de votre participation au registre ouvert TMX des
membres de la direction et du conseil d’administration (« TMX DOOR »), de votre utilisation de
TMX DOOR ou de toute autre interaction avec nous dans ce cadre.

Le présent avis porte expressément sur la façon dont nous traitons les renseignements personnels
et ne s’applique pas aux renseignements anonymes ou commerciaux. Dans le présent avis, le
terme « renseignements personnels » (ou « données personnelles » dans certains territoires)
désigne les renseignements relatifs à une personne physique identifiable.

TMX DOOR vise uniquement à se conformer aux lois canadiennes en matière de protection des
renseignements personnels. Si vous résidez dans l’Espace économique européen, au
Royaume-Uni, en Suisse ou en Californie, consultez l’information complémentaire propre à
votre région ci-après.

Lorsque vous participez à TMX DOOR, que vous utilisez TMX DOOR ou que vous interagissez
avec TMX DOOR, vous acceptez les pratiques de traitement des renseignements décrites dans la
présente Politique de protection des renseignements personnels.

Collecte de renseignements personnels

La plupart des renseignements personnels que nous recueillons proviennent directement de vous,
par exemple lorsque vous créez un compte ou répondez à nos sondages. Dans de rares cas, nous
pouvons recueillir vos renseignements personnels auprès d’une tierce partie.

Nous pouvons recueillir les types de renseignements personnels suivants :

● vos coordonnées, p. ex. votre nom, votre courriel, votre numéro de téléphone et votre
adresse;
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● les renseignements démographiques que vous fournissez volontairement, p. ex, l’âge, le
genre, l’orientation sexuelle, la race ou l’origine ethnique, le statut de minorité visible ou
de personne autochtone et les situations de neurodivergence ou de handicap;

● des renseignements sur l’emploi, la formation et l’expérience professionnelle;

● des images de pièces d’identité délivrées par le gouvernement, utilisées aux fins de
vérification de l’identité;

● des renseignements sur l’utilisation, p. ex. le moment et la durée de vos sessions sur votre
compte TMX DOOR;

● des renseignements sur les activités en ligne, recueillis à partir de témoins et de
technologies semblables, et des renseignements sur l’appareil, p. ex. le modèle de
l’appareil, la version du système d’exploitation, le choix de langue et les identifiants
uniques;

● tout autre renseignement que vous décidez de nous fournir.

Utilisation des renseignements personnels

TMX a créé TMX DOOR à titre de base de données de membres de la direction et du conseil
d’administration actuels et potentiels (les « candidatures » ou les « personnes candidates »). À
l’avenir, les utilisateurs d’entreprise pourraient être en mesure de rechercher des candidatures à
partir des renseignements que les utilisateurs individuels auront indiqués dans leurs profils. Les
profils TMX DOOR n’indiqueront pas le nom des personnes candidates.

De plus, nous recueillons et utilisons les renseignements ci-dessus aux fins suivantes :

● exploiter, surveiller et améliorer TMX DOOR, notamment en permettant aux utilisateurs
d’entreprise de chercher ou de parcourir des profils d’utilisateurs individuels;

● communiquer avec vous, vous donner des nouvelles sur TMX DOOR et vous faire part
d’occasions d’emploi potentielles (p. ex. en vous informant qu’un utilisateur d’entreprise
a consulté votre profil);

● vous identifier et vous authentifier;

● vous offrir une expérience sur mesure;

● produire des statistiques et des rapports agrégés en matière de diversité et de
démographie sans identifier directement les utilisateurs individuels;

● vous fournir les renseignements que vous nous demandez et recevoir vos commentaires;

● effectuer des études et des recherches sur les tendances en matière de diversité et de
démographie dans les équipes de direction des entreprises;
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● comprendre votre utilisation de TMX DOOR, notamment dans le cadre d’analyses de
données, d’analyses statistiques, de fins commerciales internes et du développement de
produits;

● gérer nos activités et nos besoins d’exploitation et commerciaux courants;

● nous conformer aux exigences juridiques et protéger notre propriété, nos droits et
d’autres intérêts.

Témoins

Notre site Web utilise des témoins. Les témoins sont essentiellement de petits paquets de données
qui sont stockés dans votre navigateur et qui nous renseignent sur vos habitudes de navigation.
Nous nous servons de ces données pour améliorer notre site Web et suivre son utilisation, de
même que pour adapter notre marketing.

Pour en savoir plus sur les témoins et la façon de les gérer, consultez les pages d’assistance de
votre navigateur (Firefox, Safari, Chrome ou Internet Explorer).

Comme la technologie évolue rapidement, nous ne pouvons garantir que nos systèmes pourront
honorer les demandes de type « Do Not Track » (ne pas effectuer de suivi) provenant de votre
navigateur.

Communication de renseignements personnels

Nous pouvons être amenés à communiquer vos renseignements pour quatre raisons principales :
a) l’utilisation de TMX DOOR par de tierces parties; b) l’utilisation par les sociétés de notre
groupe et nos fournisseurs de services; c) des fins juridiques; d) des fins commerciales.

a) Utilisation de TMX DOOR par de tierces parties

Nos utilisateurs d’entreprise pourraient être en mesure ultérieurement de trouver des
candidatures pour un poste en faisant des recherches dans les renseignements que les utilisateurs
individuels auront indiqués dans leur profil. Les utilisateurs d’entreprise n’auront pas accès au
nom des utilisateurs individuels, mais pourraient avoir la possibilité de communiquer avec eux
par l’intermédiaire de TMX DOOR. Les utilisateurs sont les seuls responsables de leurs actions
dans TMX DOOR, y compris de leur respect des lois applicables sur la protection des
renseignements personnels.

b) Sociétés de notre groupe et fournisseurs de services

Nous pouvons communiquer vos renseignements aux sociétés de notre groupe et à nos
partenaires commerciaux dans le but de vous fournir des services, de faire remplir des fonctions
en notre nom ou à des fins commerciales internes. Nous pouvons échanger des rapports et
statistiques agrégés en matière de diversité et de démographie avec les sociétés de notre groupe
dans le but d’exploiter, d’étudier et d’améliorer TMX DOOR. Ces rapports ne permettent pas
d’identifier directement des utilisateurs individuels.
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Nous pouvons également communiquer vos renseignements à d’autres organisations (p. ex. des
fournisseurs de services) qui nous aident à exploiter TMX DOOR ou qui nous fournissent
d’autres services. Lorsque c’est le cas, nous demandons à ces fournisseurs de services de
s’engager à protéger vos renseignements personnels selon nos normes et d’utiliser et de
communiquer ces renseignements uniquement aux fins pour lesquelles nous les avons fournis.

c) Fins juridiques

Dans de rares circonstances, nous pouvons communiquer les renseignements à votre sujet si nous
le jugeons raisonnablement nécessaire aux fins suivantes :

● nous conformer à une procédure judiciaire valide, à la demande d’une autorité
gouvernement ou aux lois, règles et règlements applicables;

● faire respecter les modalités d’utilisation et mener une enquête sur d’éventuelles
violations ou y remédier, protéger les droits, la propriété et la sécurité de notre entreprise,
de nos utilisateurs ou d’autres personnes ou détecter et résoudre des problèmes de fraude
ou de sécurité.

d) Fins commerciales

Nous pouvons communiquer des renseignements personnels à des partenaires commerciaux dans
le cadre d’une transaction commerciale (p. ex. la vente de TMX ou de TMX DOOR), d’une
réorganisation générale ou d’une occasion de partenariat ou d’investissement.

Principes de gestion des renseignements personnels

Transfert de renseignements à l’étranger

TMX, nos fournisseurs de services et les autres tierces parties auxquelles nous communiquons
des renseignements conformément au présent avis peuvent exercer des activités à l’extérieur du
pays, de la province ou du territoire où vous résidez. Par conséquent, vos renseignements
pourraient être utilisés, stockés ou consultés de manière sécuritaire dans d’autres territoires, dont
les États-Unis, et être soumis aux lois qui y sont en vigueur. De plus, ces renseignements
pourraient être communiqués en réponse à des demandes valables d’autorités gouvernementales,
de tribunaux et d’organismes d’application de la loi compétents dans ces pays.

Obtention et retrait de votre consentement

Nous recueillons des renseignements uniquement par des moyens légaux. Dans le cadre de votre
utilisation de TMX DOOR ou de vos interactions avec nous, nous pouvons recueillir et traiter
certains renseignements à votre sujet. Lorsque c’est le cas, nous recueillons, utilisons et
communiquons vos renseignements personnels avec votre consentement aux fins déterminées ou
lorsque la loi le permet ou l’exige pour d’autres raisons. Conformément à nos obligations en
matière de protection des renseignements personnels, nous pouvons obtenir votre consentement
de façon implicite (y compris par l’intermédiaire du présent avis) ou autrement (p. ex. un
consentement explicite). Toutefois, dans certaines situations, la loi nous autorise à recueillir, à
utiliser ou à communiquer des renseignements personnels sans votre consentement.
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Vous pouvez retirer votre consentement à la collecte, à l’utilisation ou à la communication de vos
renseignements en tout temps. Dans certains cas, le retrait de votre consentement pourrait nous
empêcher de continuer à vous fournir des services ou à effectuer des tâches qui requièrent vos
renseignements.

Vous pouvez retirer votre consentement à la collecte, à l’utilisation ou à la communication de vos
renseignements personnels en tout temps. Pour ce faire, communiquez avec notre responsable de
la protection de la vie privée (voir la section « Nous joindre » ci-dessous) et, sous réserve des
contraintes légales, nous nous conformerons à votre demande.

Sécurité des données

Nous protégeons vos renseignements en y limitant l’accès aux seules personnes qui ont besoin de
les consulter et nous mettons en œuvre des mesures de protection physiques, organisationnelles
et technologiques raisonnables, selon le cas.

Conservation

Sauf si les lois applicables le permettent ou l’exigent, nous ne conserverons vos renseignements
personnels qu’aussi longtemps que nécessaire aux fins déterminées ci-dessus. Nous pouvons
dépersonnaliser ou anonymiser vos renseignements conformément aux lois applicables, p. ex. en
supprimant votre nom, votre adresse courriel ou tout autre renseignement permettant de vous
identifier. De plus, vos renseignements peuvent être agrégés avec d’autres renseignements et
utilisés à des fins commerciales internes, telles que l’analyse et la production de rapports.

Vos droits et options

Les renseignements personnels que nous détenons à votre sujet doivent impérativement être
exacts et à jour. Veuillez nous informer de tout changement à leur sujet.

Selon la situation et les lois applicables, vous avez le droit de demander :

● de consulter ou de transférer vos renseignements personnels conformément aux lois
applicables;

● de corriger ou de mettre à jour vos renseignements personnels.

Vous pouvez en tout temps mettre à jour, corriger ou consulter les renseignements personnels qui
figurent dans votre profil TMX DOOR. Pour ce faire, ouvrez une session sur le portail
TMX DOOR, puis cliquez sur l’option pour consulter et modifier votre profil TMX DOOR.

Si vous désirez mettre à jour, corriger ou consulter des renseignements personnels qui ne figurent
pas dans votre profil TMX DOOR, veuillez communiquer avec nous aux coordonnées qui
figurent à la section « Nous joindre » ci-après. Les demandes en ce sens doivent être formulées
par écrit et pourraient faire l’objet d’une vérification d’identité.

Information complémentaire pour les résidents de l’Europe
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Si vous résidez en Europe, en plus des droits de consultation et de correction ci-dessus, vous
pourriez exercer une partie ou l’ensemble des droits supplémentaires suivants, sous réserve de
certaines conditions :

● Suppression. Le droit de demander la suppression de vos renseignements.

● Limitation du traitement. Le droit de nous demander de limiter ou de cesser le
traitement de vos renseignements.

● Portabilité. Le droit de nous demander de vous transférer directement les renseignements
que nous avons recueillis à votre sujet, ou de les transférer à une autre organisation.

Pour exercer ces droits, communiquez avec notre responsable de la protection de la vie privée
aux coordonnées qui figurent ci-dessous.

Information complémentaire pour les résidents de la Californie

Si vous résidez en Californie, vous pouvez formuler certaines demandes concernant vos
renseignements personnels. Nous y donnerons suite dans la mesure exigée par la loi.

● Vous pouvez nous demander quels renseignements personnels nous détenons à votre
sujet, y compris la liste des catégories de renseignements personnels que nous avons
vendus et la liste des catégories de renseignements personnels que nous avons échangés
avec une autre société à des fins commerciales.

● Vous pouvez nous demander de supprimer vos renseignements personnels.

● Vous pouvez nous demander de cesser de vendre vos renseignements personnels.

Pour exercer ces droits, communiquez avec notre responsable de la protection de la vie privée
aux coordonnées qui figurent ci-dessous.

Nous joindre

Si vous avez des questions ou des commentaires concernant le présent avis ou la façon dont nous
traitons vos renseignements personnels, y compris sur le fondement du traitement, veuillez écrire
à notre responsable de la protection de la vie privée, en indiquant dans l’objet « Demande de
protection de la vie privée », à l’adresse suivante :

Courriel : tmxdoor@tmx.com

Avant de traiter votre demande, il est possible que nous ayons besoin de confirmer votre identité
ou de vous demander des précisions.

Modifications au présent avis

Nous pouvons modifier le présent avis selon les besoins et nous mettrons en ligne la version la
plus récente. Si l’ampleur des modifications à nos pratiques de protection des renseignements
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personnels l’exige, nous vous demanderons votre consentement. En cas de refus de votre part,
nous vous informerons des solutions qui s’offrent à vous, y compris la fermeture de votre
compte.


